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 モバイル型遠隔情報保障システム「T-TAC Caption」は、現在 2 種類のシステムを提供していま

す。機能の比較を以下にまとめました。 

 なお、現在は T-TAC Caption2（ウェブアプリケーション版）の機

能改修・サポートを充実させており、T-TAC Caption（アプリ版）は

機能改修は行っておらず、利用のサポートを継続しています。です

が、スマートフォンやタブレット端末を利用する場合、OS が古い機種

ですと T-TAC Caption2（ウェブアプリケーション版）の一部機能

（映像・音声の取得）が利用できない場合があります。 

 なお、T-TAC Caption2（ウェブアプリケーション版）と T-TAC 

Caption（アプリ版）を同じ授業内で併用することはできませんので

ご注意ください。 

 

 T-TAC Caption2 での推奨 OS 等は以下の通りです。 

 【iPhone・iPad などの iOS】 

  14.0 以上（Safari の場合は iOS14 以降、Google Chrome の場合は iOS14.3 以降） 

  バージョン 13 は映像送信ができず、バージョン 12 は映像・音声送信が出来ず字幕表示のみ 

 

 【AndroidOS】 

  Android OS9 以上で、最新版の Google Chrome での利用を推奨 

 

 【WindowsOS】 

  ウェブブラウザは Google Chrome の利用を推奨（最新版への更新が必要） 

 

 【MacOS】 

  ウェブブラウザは Safari または Google Chrome の利用を推奨（最新版への更新が必要） 

  

モバイル型遠隔情報保障システム 

T-TAC Caption アプリ版・ウェブブラウザ

版の違いについて 



オンライン授業での情報保障に関するコンテンツ集  
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1．機能比較（いずれもインターネット接続が必要） 

 

 

 

 

T-TAC Caption2 

（ウェブアプリケーション版） 

T-TAC Caption（アプリ版） 

専用アプリのダウ

ンロード 

不要 

（利用者・入力者共に専用ウェブサイト

を開いて利用） 

利用者・入力者ともに専用アプリのイン

ストールが必要 

 

入力者の 

アクセス方法 

専 用 の ウ ェ ブ サ イ ト に 、 Google 

Chrome または Safari からアクセス

して利用 

パソコンに入力者用アプリ（T-TAC 

Caption for Desktop）をインスト

ールして利用 

利用者の 

アクセス方法 

専用のウェブサイトに、いずれかでアク

セス 

①タブレット端末の Safari や

Chrome を使用してアクセス（音声取

得モード or 映像・音声取得モード or

字幕表示のみ） 

②パソコンから Chrome や Safari

を使用してアクセス 

※アプリのインストールは不要 

①パソコン用アプリ（T-TAC 

Caption WebUser for 

Desktop）をインストール 

②タブレット用アプリをインストール（通

常モード「映像・音声取得モード」or 字

幕のみ表示「みるだけモード」） 

（Android 版／iOS 版※UDID コー

ドのサーバー登録が必要） 

講義音声の送信方

法 

（利用者側） 

①タブレット端末からアクセスし、音声

取得モードでログインして入力者に音

声を送る 

②Zoom 等のテレビ会議システムで音

声を取得 

 

①パソコン用アプリ（T-TAC Caption 

WebUser for Desktop）は音声取

得機能がないため、テレビ会議システ

ムと併用して音声を送信 

②タブレット用アプリ（Android／

iOS）は、音声取得をする通常モードで

ログインして入力者に音声を送る 

講義音声の受信・

聴取方法 

（入力者側） 

①対面授業で利用者が教室内におり、タブレット端末で音声送信をする場合、入

力者は T-TAC Caption の各システムで音声を受信して聴取 

②利用者が自宅等でオンライン授業を受講する場合、授業が配信されているテレ

ビ会議システムに入力者もログインして音声を受信 

映像の送受信 

（対面授業で利用

者は教室内） 

タブレット端末からのアクセスの場合、

映像の送信も可能（教室内の様子が把

握できる程度の画質） 

タブレット用アプリを使用すると、映像

の送信も可能（教室内の様子が把握で

きる程度の画質） 

入力ウィンドウの

サイズ変更 

複数行表示など、ウィンドウのサイズ変

更が可能（変更したサイズは連係相手

とは連動しない） 

また、ウィンドウ位置の入れかえが可能 

不可 

 

入力ウィンドウの

表示数変更 

入力者数にあわせて、1～6 の間で入

力ウィンドウの表示数の変更が可能（同

じチャンネル内で連動する） 

不可 
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2．利用場面ごとのシステム比較 

場面 1 オンラインで配信される授業への支援 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

場面 2 対面授業での支援（聴覚障害学生は教室・支援者は自宅や学内の別の場所から支援を行う

場合） 

 

 

  

T-TAC Caption2 

（ウェブアプリケーション版） 

T-TAC Caption 

（アプリ版） 

【聴覚障害学生】 

タブレット端末（iOS／

Android）を利用し、ウ

ェブブラウザからアクセ

スして利用可 

 

【聴覚障害学生】 

アプリをインストール

したタブレット端末

（iOS／Android 

）またはパソコンの 

T-TAC Caption 

WebUser ともに 

利用可 

【支援者】 

パソコンからウェブサイ

トにアクセスし、入力 

【支援者】 

パソコンのデスクトッ

プアプリ（T-TAC 

Caption for 

Desktop）で入力 

T-TAC Caption2 

（ウェブアプリケーション版） 

T-TAC Caption 

（アプリ版） 

【聴覚障害学生】 

タブレット端末（iOS／

Android）からウェブブ

ラウザにアクセスして 

利用可 

 

【聴覚障害学生】 

・アプリをインストール

したタブレット端末

（iOS／Android）は

利用可 

※WebUser は授業

音声の送信ができな

いため利用不可 

【支援者】 

パソコンのウェブブラウ

ザを使用し T-TAC 

Caption 2 から音声を

聞いて入力 

【支援者】 

パソコンのデスクトッ

プアプリ（T-TAC 

Caption for 

Desktop）で入力 

教員 
授業を配信 

※音声取得のために、オンラインの授業に支援

者もログインする形になります 

連係入力 

聴覚障害学生 
配信された授業

と字幕を見る 

支援者 
自宅で授業を聞いて

字幕を入力 

支援者 
自宅で授業を聞いて

字幕を入力 

連係入力 

支援者 
自宅等で授業を聞

いて字幕を入力 

教員 
授業を実施 

聴覚障害学生 
音声を T-TAC Caption システムで取得

して入力者に送り、字幕をタブレットで見る 

支援者 
自宅等で授業を聞

いて字幕を入力 

※音声は聴覚障害学生のタブレット

端末から取得し、T-TAC Caption

各システム内で入力者に送ります 
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場面3 対面授業での支援（聴覚障害学生は教室内、支援者の 1 人は教室内・もう 1人は自宅から支

援を行う場合） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

場面 4 対面のゼミ場面での利用（チャットによるディスカッションで使用） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ご不明な点は事務局までお問い合わせください。 

 

 

 

 

 

T-TAC Caption2 

（ウェブアプリケーション版） 

T-TAC Caption 

（アプリ版） 

【聴覚障害学生】 

タブレット端末（iOS／

Android）からウェブサ

イトにアクセスして利用

可 

【聴覚障害学生】 

・アプリをインストール

したタブレット端末

（iOS／Android）は

利用可 

※WebUser は利用

不可 

【支援者】 

1 人は教室内の音声を

聞きながら、1 人はパソ

コンのウェブブラウザで

T-TAC Caption 2 か

らの音声を聞いて入力 

【支援者】 

1 人は教室内の音声

を聞きながら、1 人は

パソコンのデスクトッ

プアプリ（T-TAC 

Caption for 

Desktop）で入力 

T-TAC Caption2 

（ウェブアプリケーション版） 

T-TAC Caption 

（アプリ版） 

【聴覚障害学生】 

タブレット端末（iOS／

Android）からウェブサ

イトにアクセスして利用

可 

【聴覚障害学生】 

・アプリをインストール

したタブレット端末

（iOS／Android）・ 

パソコンでの

WebUser ともに利

用可 

【支援者】 

ウェブブラウザで入力 

【入力する参加者】 

デスクトップアプリで

入力 
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※本事業は、筑波技術大学「聴覚障害学生支援・大学間 

  コラボレーションスキーム構築事業」の活動の一部です。 

連係入力 

教員 

授業を実施 

聴覚障害学生 
音声を T-TAC 

Caption で取得して

入力者に送り、字幕をタ

ブレットで見る 

支援者 1 
授業をしている同じ

教室内の別の離れた

場所で授業を聞きな

がら字幕を入力 

支援者 2 
自宅で授業を聞い

て字幕を入力 

※支援者 2 人が教室内の聴覚障害

学生とは離れた席で支援をするこ

とも可能 

聴覚障害学生 
タブレットで字幕

を確認 

入力する参加者 
パソコンで発言を入力 

入力する参加者 
パソコンで発言を入力 

教員 
授業を実施 

http://www.pepnet-j.org/
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