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Zoom アプリは定期的にバージョンアップがされ、機能の更新や不具合対応が行わ

れています。ミーティングで使用する前に、最新バージョンに更新をすることをオスス

メします。

更新の方法についてご紹介します。

１．パソコンのデスクトップアプリの更新方法 

Zoom のデスクトップアプリを起動、サインイン

ののち、右上のアイコン（①）をクリックします。 

次に「更新をチェック」（②）をクリックします。 

更新プログラムのダウンロードが始まります。 

Zoom の便利機能 【Zoom アプリ更新】 

Zoom アカウントをお持ちの場合 

①

②
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ダウンロードが終わると左の画面が表示されます

ので、「インストール」（③）をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

インストールが終わると自動的にアプリが 

再起動します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zoom のデスクトップアプリを立ち上げたあと、タスク 

トレイの Zoom のアイコンを右クリックし、「アップデート 

を確認」をクリックします。 

その後はアカウントをお持ちの方と同じ方法（③）で更新を 

行います。 

 

Zoom アカウントをお持ちでない場合（Windows） 

③ 

④ 
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Zoomのデスクトップアプリを立ち上げたあと、

画面左上の Zoom のアイコン（⑤）を右クリック

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

「アップデートの確認」（⑥）をクリックすると、現在のバー

ジョンが最新かを確認できます。 

更新が必要な場合は「更新が利用可能」と表示されます。

右下の「更新」ボタン（⑦）をクリックします。 

その後「インストール」（⑧）のボタンに表示が変わるので、

クリックします。 

 

 

 

 

  

⑤ 

⑥ 

Zoom アカウントをお持ちでない場合（Mac）
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「ようこそ Zoom インストーラへ」の表示がされた

ら、案内に従って「インストール先の指定」・「インス

トールの種類」の確認を順番に進めていきます。 

 

 

 

 

 

 

 

ユーザー名とパスワードの確認画面が表示されますので、PC 本体の初期設定で設定したユーザア

カウントとパスワード（⑨）を入力します。「ソフトウェアをインストール」をクリックします。 

インストール完了の画面が表示されますので、「閉じる」をクリックしてプロセスを終了します。 

 

  

⑨ 
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２．パソコンでのデスクトップアプリ自動更新設定方法（アカウントをお持ち

の場合） 

右上の「  」マークをクリックし、設定画面を開きます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

「一般」→「Zoom 更新」→「Zoom テスクトップクライ

アントを自動更新する」にチェックを入れます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【チャネルの更新頻度】 

更新頻度を高くしたい場合には「高速」、更新の頻度を少なくしたい場合には「低速」を選択します。 

デスクトップアプリを立ち上げた際に自動更新が始まりますので、「会議開始直前に更新が始まって

しまい、すぐに参加ができない・・・」「最新バージョンには不具合があるかもしれないから、公開後す

ぐに使用するのは不安がある・・・」という方は、「低速」に設定するか、または「自動更新」のチェックを

外しておくと良いでしょう。 
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3．タブレット・スマートフォンの更新方法 

iPad および iPhone は「App Store」、Android は「Google Play」から Zoom アプリの更新

を確認し、アップデートを行うことができます。 

Android の Zoom アプリでは、下記の方法でも更新が可能です。 

※機種によって更新方法が異なりますので、一例として紹介します。 

 

 

アプリを立ち上げ、左上の歯車のマークをクリックし、設定画面を 

開きます。設定画面のバージョンをクリックすると、アップデートが必

要かどうかの確認ができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本シートの内容は、自由にダウンロードの上、印刷・配布して頂いて構いませんが、一部のみの抜粋は

禁止します。また、無断複写・転載を禁じます。 
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