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サポートサービス  

 
 

Ⅰ ． R I T で 提 供 し て い る プ ロ グ ラ ム に つ い て  
R I T は ８ つ の 学 部 か ら な っ て い る 。N T I D は そ の う ち の 一 つ で

あ り 、 準 学 士 を 提 供 し て い る 。  
学 士 の レ ベ ル に は 、３ つ の レ ベ ル が あ り 、そ の 中 の A O S、A A S

は 、学 生 が 実 際 に 職 場 で 働 く た め の も の で 、職 業 専 門 学 校 的 で あ

る 。A A S プ ロ グ ラ ム は 、３ ～ ４ 年 前 に で き た プ ロ グ ラ ム で あ り 、
聾 者 と 難 聴 者 が 編 入 学 で き る よ う に す る た め の 教 育 を 行 っ て い

る 。  
N T I D の 他 の 7 つ の 学 部 で は 、基 本 的 に 学 士 レ ベ ル の 教 育 を 提

供 し て お り 、も し ろ う の 学 生 が 学 士 を 取 得 し た い の で あ れ ば 、７

つ の 中 の ど れ か か ら 教 育 を 受 け な け れ ば な ら な い 。 う ち ４ つ は 、

そ れ ぞ れ 別 々 の 入 学 条 件 が あ る 。そ れ に 関 し て は 、後 で 説 明 を す

る 。  
も し 聾 の 学 生 が 、学 士 を 取 得 し よ う と す る な ら ば 、こ の 学 生 サ

ポ ー ト サ ー ビ ス が 提 供 さ れ る 。現 在 N T I D に は 、 1 , 1 0 0 名 の 学 生
が お り 、 そ の 半 分 の 5 0 0 人 か ら 6 0 0 人 程 度 の 人 た ち が 、 主 に 学
士 取 得 の た め に 学 習 し て い る 。  
今 回 は 、４ つ の サ ー ビ ス の う ち 、一 つ の サ ー ビ ス に つ い て 説 明

す る 。 他 の ３ つ も ほ ぼ 同 じ 内 容 で あ る 。  
 

Ⅱ ． 学 生 サ ポ ー ト サ ー ビ ス に つ い て  
そ の サ ー ビ ス の 内 容 は 大 き く ２ つ に 分 け ら れ る 。 一 つ は ア ク セ ス

サ ー ビ ス 、 も う 一 つ は ア カ デ ミ ッ ク サ ー ビ ス で あ る 。 こ こ で は 、 ア

ク セ ス サ ポ ー ト サ ー ビ ス 、 主 に ノ ー ト テ イ キ ン グ サ ー ビ ス に つ い て

述 べ る 。  
 
こ こ に は 多 く の 通 訳 を す る 人 が お り 、こ の 人 た ち は 1 0 0 , 0 0 0 時 間

の 通 訳 サ ー ビ ス を 提 供 し て い る 。 ノ ー ト テ イ キ ン グ に 関 し て は

5 0 , 0 0 0 時 間 を 提 供 し て い る 。な ぜ 、通 訳 と ノ ー ト テ イ キ ン グ の 時 間
に 差 が あ る の か 。 そ れ は 、 ソ リ ュ ー シ ョ ン テ ク ノ ロ ジ ー す な わ ち

C - p r i n t な ど の 技 術 的 な サ ポ ー ト が あ る た め 、 ノ ー ト テ イ キ ン グ の
方 が 時 間 が 短 い の で あ る 。 そ の ほ か に ノ ー ト テ イ カ ー が ４ 人 い る の

に 対 し て 通 訳 は ２ 人 し か い な い と い う の も 時 間 に 差 が で き る 理 由 で



あ る 。 ひ と つ の ク ラ ス で 2 人 通 訳 が い る 場 合 は 、 ２ 時 間 で 換 算 す る
の に 、 ノ ー ト テ イ キ ン グ の 場 合 は 1 人 と す る の で 、 そ れ が 時 間 の 差
に な っ て 現 れ て き て い る 。 そ の 他 、 ス タ ジ オ や ラ ボ で の 授 業 に 関 し

て 、 ノ ー ト テ イ キ ン グ は 必 要 な い け れ ど も 、 通 訳 は 必 要 に な る 。 こ

れ も 時 間 の 差 に な っ て 現 れ る 理 由 だ と い う 。  
※ 白 澤 記 録：通 訳 時 間 と ノ ー ト テ イ ク 時 間 の 差 は ？ → 一 つ の ク ラ ス で 手 話 通

訳 は 二 人 つ く が 、ノ ー ト テ イ ク は 一 人 し か つ か な い の で 時 間 数 が 少 な く な る 。

ま た 、実 習 な ど は 手 話 通 訳 だ け で ノ ー ト テ イ ク を つ け な い こ と も 多 い 。さ ら

に C - p r i n t な ど 文 字 通 訳 を 利 用 す る と き は ノ ー ト テ イ ク が 不 要 に な る の で
数 が 少 な い 。  

 
１ ． ノ ー ト テ イ カ ー に な る た め の 必 要 条 件  
こ こ に 提 示 し て い る の が ノ ー ト テ イ カ ー に な る た め の 必 要 条 件 で

あ る 。 こ こ に 書 い て あ る こ と を ノ ー ト テ イ カ ー を 受 け る 学 生 が や

ら な け れ ば な ら な い こ と で あ る 。 す べ て ク ラ ス で 行 わ れ て い る こ

と を 記 録 し な け れ ば い け な い 。 そ れ が ノ ー ト テ イ カ ー の 役 目 で あ

る 。  
 

２ ． ノ ー ト テ イ キ ン グ の 提 供 方 法  
① 学 生 は オ ン ラ イ ン を 使 っ て 、 所 定 の 記 入 を す る 。  
② 学 生 が リ ク エ ス ト す る と 自 動 的 に コ ー デ ィ ネ ー タ ー の と こ ろ

に リ ス ト が 出 来 上 が る 。  
③ そ れ を 使 い 、 通 訳 が 必 要 で あ る と い う 募 集 を か け た り 、 こ の

ク ラ ス に は ノ ー ト テ イ カ ー が つ き ま す よ と い う 手 紙 を 先 生 方 に

送 っ た り 、 学 生 に 対 し て 、 ノ ー ト テ イ カ ー 派 遣 の 報 告 を 送 っ た

り す る こ と が 自 動 的 に 楽 に で き る よ う に な る コ ン ピ ュ ー タ シ ス

テ ム に な っ て い る 。  
こ れ だ け 多 く の 学 生 が い て 、 ク ラ ス が 多 い の で オ ン ラ イ ン で 依 頼

す る こ と は 理 に か な っ て い る こ と だ と 思 わ れ る 。 昔 は 、 一 つ ひ と つ

リ ク エ ス ト の 依 頼 を 用 紙 に 記 入 し 、 手 渡 し て 行 っ て い た 。 現 在 は 、

学 生 数 が 多 く な り 、 オ ン ラ イ ン シ ス テ ム に よ っ て 、 便 利 に な っ て き

て い る 。  
 

３ ． リ ク エ ス ト プ ロ セ ス  
一 端 ノ ー ト テ イ カ ー の リ ク エ ス ト が さ れ る と 、 オ ン ラ イ ン シ ス テ

ム 上 に ノ ー ト と い う マ ー ク が つ け ら れ る 。そ れ を ク リ ッ ク す る こ と

で 、 学 生 は 、 オ ン ラ イ ン で 自 分 の ノ ー ト テ イ カ ー の 状 況 を 見 る こ と

が で き る 。 実 際 に 講 義 で と っ た ノ ー ト は ス キ ャ ン さ れ 、 シ ス テ ム の

中 に 組 み 込 ま れ て い き 、 ノ ー ト テ イ カ ー の 書 い た ノ ー ト を み る こ と

が で き る 。  



全 ク ラ ス の 内 容 な ど の 詳 細 は 、 す べ て 一 覧 で 出 て く る 。 毎 週 毎 週

コ ー ス を と る た び に 、 授 業 の 内 容 が 記 録 と し て 残 り 、 毎 日 記 録 更 新

が 行 わ れ て い る 。 ス キ ャ ン さ れ た ノ ー ト は 、 ４ 年 間 保 存 さ れ る 。 か

つ て は 手 書 き で コ ピ ー を し て い た が 、 現 在 は 先 端 技 術 を 使 い 、 便 利

に な っ て き て い る 。 か つ て は コ ピ ー し て い た の で 、 紙 が た く さ ん 必

要 で 、 も っ た い な か っ た が 、 コ ン ピ ュ ー タ の 利 用 で そ の 問 題 は 解 消

さ れ た 。 こ の オ ン ラ イ ン シ ス テ ム が で き た 背 景 と し て は 、 学 生 の 要

望 が 大 き い 。  
 
４ ． ノ ー ト テ イ カ ー の 養 成 に つ い て  
ノ ー ト テ イ カ ー が 必 ず 受 け な け れ ば な ら な い コ ー ス が あ り 、 ２ つ

の ト レ ー ニ ン グ の 方 法 が あ る 。出 向 い て ト レ ー ニ ン グ を 行 う 方 法 と 、

オ ン ラ イ ン を 使 っ た 方 法 で あ る 。  
 

１ ） コ ー ス で 指 導 す る 内 容  
・ Wr i t i n g :間 違 い な く ス ペ ル が で き る 、 読 み や す く 書 く 、 な ど  
・ P a g e  F o r m a t t i n g :ど ん な 風 に ノ ー ト テ イ カ ー が ノ ー ト テ イ ク を す
る の が 理 想 で あ る か 。 F o r m a t t i n g と は 、 ノ ー ト テ イ キ ン グ の 形 式 。 
・  F o r m a t t i n g ス ト ラ テ ジ ー：学 生 は す べ て の 情 報 を 知 り た い の で 、
ノ ー ト テ イ カ ー は 、 す べ て を 書 く 必 要 が あ る 。  

・  E m p h a s i s： ノ ー ト テ イ ク を す る に あ た っ て 強 調 し た い 箇 所 ・ ポ
イ ン ト な ど を 示 す 。  

・  L i s t e n i n g  C u e s：ク ラ ス で 何 が 起 こ っ て い る の か を 知 る た め の 手
が か り と す る た め に 、場 所 、声 の 調 子 、動 作 な ど 、大 事 な こ と を

記 入 す る 。大 事 な こ と を 話 す と き に は 、教 師 は 間 を お い た り す る 。

こ う し た 時 に は 書 き 漏 ら さ ず に 、き ち ん と ノ ー ト テ イ キ ン グ す る 。

ま た 、教 師 の つ か っ て い る 声 の ト ー ン や 繰 り 返 し て 言 っ て い る こ

と な ど も き ち ん と ノ ー ト テ イ キ ン グ す る 。こ れ ら は 、健 聴 学 生 が

聾 学 生 の た め に ノ ー ト テ イ ク を す る に あ た り 常 に 意 識 し て お か

な け れ ば な ら な い こ と で あ る 。  
・  C l a s s ス ト ラ テ ジ ー ： ノ ー ト テ イ カ ー が ク ラ ス の 中 で 必 要 と さ れ
る テ ク ニ ッ ク の こ と 。  

・  E x p e c t a t i o n： ノ ー ト テ イ カ ー に 期 待 さ れ る こ と 。 １ ０ 分 前 に く
る 、授 業 が 終 わ っ た 後 も １ ０ 分 後 に も 残 る 。こ れ は 授 業 後 も 重 要

な こ と が 起 こ る か も し れ な い か ら で あ る 。強 調 し た い こ と は 、ノ

ー ト テ イ カ ー は １ 時 間 6 ド ル 4 2 セ ン ト の お 金 を も ら っ て 雇 用 さ
れ て い る と い う こ と 。他 の 職 業 と 同 様 に お 金 を も ら っ て い る こ と

な の で 、ノ ー ト テ イ カ ー に も し っ か り や っ て も ら わ な い と い け な

い 。  
 



５ ． ノ ー ト テ イ カ ー に 対 す る 評 価  
 ノ ー ト テ イ カ ー は 、 学 期 が 終 わ る ご と に コ ー デ ィ ネ ー タ ー に あ っ

て ノ ー ト テ イ カ ー と し て の 質 の チ ェ ッ ク を 受 け る シ ス テ ム と な っ て

い る 。 ま た コ ー デ ィ ネ ー タ ー と 会 う 前 に 、 ノ ー ト テ イ ク を 受 け て い

る 聾 学 生 か ら の チ ェ ッ ク を 受 け て い る 。そ し て コ ー デ ィ ネ ー タ ー は 、

聾 学 生 か ら の 情 報 を も と に 話 を 進 め た り 、 ノ ー ト テ イ カ ー に 対 し て

質 疑 応 答 を し た り す る 。 コ ー デ ィ ネ ー タ ー と し て 聾 学 生 が 言 っ て い

る こ と 、 ノ ー ト テ イ カ ー が 、 こ れ ま で 指 示 し た こ と を し っ か り 守 っ

て い る の か を チ ェ ッ ク し 、 評 価 す る よ う に し て い る 。 こ れ は 、 コ ー

デ ィ ネ ー タ ー が ノ ー ト テ イ カ ー を 雇 い 、 仕 事 を し て い く 上 で 、 非 常

に 大 切 な と こ ろ で あ る 。  
 ま た 、 ノ ー と テ イ カ ー に 対 す る 評 価 は 、 コ ー デ ィ ネ ー タ ー に よ る

評 価 の ほ か に 、 チ ュ ー タ ー （ 指 導 員 ） に よ る 評 価 と 、 ク ラ ス を 教 え

て い る 教 授 の 評 価 も あ る 。  
 
 授 業 が 終 わ っ た 後 に 手 書 き の ノ ー ト 、 あ る い は コ ン ピ ュ ー タ で 処

理 し た も の を コ ー デ ィ ネ ー タ ー に 渡 さ な け れ ば な ら な い 。 コ ー デ ィ

ネ ー タ ー へ の コ ン タ ク ト は 、 手 書 き で 書 く こ と も で き る し 、 コ ン ピ

ュ ー タ に よ る キ ー イ ン も で き る 。 ノ ー ト テ イ カ ー の 人 た ち は 、 自 分

の コ ン ピ ュ ー タ を も っ て き て い る 。 コ ン ピ ュ ー タ の 利 用 は 増 え つ つ

あ る 。 そ の 他 に ノ ー ト テ イ カ ー の 組 織 か ら タ ブ レ ッ ト P C が 提 供 さ

れ る こ と も あ る が 各 自 の コ ン ピ ュ ー タ を 使 っ て い る 人 が 多 く な っ て

き て い る 。 1 , 2 0 0 ド ル で タ ブ レ ッ ト P C は 購 入 で き る 。 仕 様 に よ っ

て 値 段 は 異 な る 。  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


