
心の癒し

名刺でローマ字
は同じでも、人
を間違えたこと
がある

海外人は印鑑が
なく、サインな
ので照し合せが
出来なかった

失敗談
声を出したこと
＝声で話せると
声で話しかけて
くる

初めから障害に
対して理解のあ
る環境だったの
で、そのような
機会はなかった

昔は通訳してくれた

今はレジュメに変わっ
た。
けれどもレジュメには
何かしら漏れがあるの
で手話通訳の方がいい

パソコン ( 議事録
担当のもの ) を
見せていただく 見てるだけ。

あとは、資料（エ
クセル）を見せ
てもらっている。

「終わり」
「まだ」とか

気を遣ってくれ
る人もいる。

何か困ったこと
があれば上司に
すぐ連絡する

交流する機会が
多くなる
書きコトバに制
限はないから、
とにかく詰め込
む　　　　　　
「読み書き」
を大事にする。

・本を読む

・物を借りる時

・早退

自分から
動かないと
周りの人に
認めてもらえな
い

学生時代は、
特に
「言葉の使い方」
を学ぶべき

マナーが成って
ない若者が多い。
基本的なマナー
はきちんと身に
つけて欲しい。

会社が比較的余
裕のあるときに
休暇をとって旅
行に行く。

ろうあ運動を
する

情報が入ってく
る
手話通訳とか
いろいろな手続
き方法

ビジネスマナー
は就職する前に
学んでおいたほ
うが良い

コミュニケー
ション
周りの人が何を
話しているか分
からない

声に出して喋ると相
手側は喋ってくる

あえて喋らないこと
で筆談を意識させる

トラウマ
東京の出版会社
で失敗して 8時
間説教

海外での経験

出来ないことに
挑戦する

ある程度、見栄を
はることも有効
あとで本当になる
ように努力する

強み
聞こえないこと
＝行動力
電話ですませられ
　ることを行って
きく　　　

実際に行って
試してもらうこ
と

分からないことはすぐ聞く。
直接人に会って話してみる。

まずは「ことばづかい」
からスタート

自分から動くことが大切！！ 

自分にとって
強みは何ですか？

総務を務める時に
どういった心構え
が求められるのか
　　　　　　立場

アピールポイント

仕事としての意識

学生時代に関して

仕事の中で
最も困ったこと
辛かったことは
何ですか？

多くの方がいる会
社に勤めている時、
障害についての説
明をする機会が得
られるかどうか

上司や同僚は、
手話を使ってくれ
ますか？

朝礼や会議は
どのようにしてま
すか？
　　　　研修など

会議場面での
自分の障害の
説明の仕方とは

仕事で困ったとき
はどうしてます
か？

お昼や懇談会は
どうように
過ごしています
か？

学生のうちに
もっとしておけば
良かったこと

学生の内に
マナーを学ぶ
場とは
（自分が参考にした
場）

自分にとっての
良い休暇の
過ごし方

聴覚障害者との
つながりがあるこ
とで社会人になっ
て役立ったこと、
良かったこと

留学したときの
コミュニケーショ
ン方法
どのようにとって
いたのか

ろうあ者は
仕事中のお喋り
が多い

仕事上の困難
周囲の

障害への理解

役職経験
（学生団体、サークル）

ビジネスマナー等 マナーについて、
学べる所は積極的に学び、自分を
見つめして改善すべき所は

改善するように努力する。          　


